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OBIEKT:
L 0/ N
ADRES OBIEKTU eiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiittiiiietistettistiatsssssssssscssssnnns
OBIEKT KLASYFIKUJE W GRUPIE ( odpowiednia klase¢ zaznacz):
- aparthotel, willa, patac, rezydencja
- hostel z pokojami prywatnymi
- hostel z salami wspolnymi
- apartamenty
- dom wczasowy, zajazd, osrodek wypoczynkowy
- inne (pokoje goscinne, kwatery prywatne)
Kryterium Tlosé¢ punktéw do Liczba Pozycije,
zdobycia przyznanych ktorych
punkow spelnienie jest
wymagane
PRZYJECIE i OBSLUGA GOSCIA: Suma punktéw 20
Oznaczenie obiektu 2 *
Dostepnos¢ recepcji 24/7 1
Dostepnos¢ cennika i regulaminu 2 *
Dostepnos$¢ ksiazki gosci 1
Znajomos¢ jezykéw obcych przez 5
personel
Prezencja personelu 3
Mozliwos¢ placenia kartami 1
platniczymi
Dostepnos¢ materialow promocyjno- 3 *
reklamowych
Dostepnosé telefonu, internetu dla 2 (1+1)
Gosci
STRONA INTERNETOWA Suma punktow 18
Zgodnos¢ opisu z rzeczywistoscia 4 *




Podstawowe informacje: adres, dojazd, 4
specyfikacja pokoi, ustugi zawarte w
cenie
Wiarygodnos¢ fotografii 5
Opinie turystow na forach 5
internetowych

WYPOSAZENIE Suma punktéw 40

Czystos¢ i estetyka w pokojach i
lazienkach ($ciany, okna, podlogi,
meble, elementy dekoracyjne, posciel,
przewietrzony pokéj, lustra, flizy w
lazience, umywalka, wanna lub
prysznic, muszla i deska klozetowa,
armatura lazienkowa)

13 (1 punkt za kazdy
element)

Czystos¢ i estetyka w pomieszczeniach
ogolnodostepnych (Sciany, okna, drzwi
wejsciowe, podlogi, recepcja, meble,
elementy dekoracyjne, przewietrzone
pomieszczenie, flizy w lazience,
umywalka, muszla i deska

klozetowa, armatura lazienkowa,
lustra)

13 (1 punkt za kazdy

element)

Pokdj z tazienka

Przystosowanie do obstugi dzieci
(10zeczko, pokéj zabaw, krzeselko itp.)

3 (1 punkt za kazdy

element)

Dostepnos¢ obiektu dla oséb
niepelnosprawnych (ruchowo,
niewidomych, gluchoniemych)
Podjazd, winda, toaleta, lazienka, jezyk
migowy, Braila)

3 (1 punkt za kazde

ulatwienie)

Dostep do kuchni lub kacika
kuchennego (wyposazenie
np.mikrofaléwka, naczynia kuchenne,
kuchenka, lodéwka.

1 (kuchnia, kgcik)
1 (kuchnia, kgcik plus

naczynia kuchenne

itp.)
Dostep do pralni, 2
Mozliwo$¢ przyjmowania zwierzat. 1
Sala ogolnodostepna z TV 1

SWIADCZONE USEUGI

Suma punktéw: 5

Mozliwo$¢ przechowania bagazu

1




| ARANZACJA WNETRZ OBIEKTU

Mozliwos$é¢ przechowywania sprzetu 1
turystycznego i sportowego
Sniadanie w cenie 1
(chleb, dzem, kawa lub herbata)
Darmowe zimne napoje, kawa lub 1
herbata
Wypozyczalnia sprzetu sportowego np. 1
rowerow
INNE Suma punktéw:5

Program lojalno$ciowy 1
Program kulturalno-integracyjny 4

ORYGINALNY STYL Liczba punktow:12

RAZEM

Max. liczba punktow
100

Min. liczba punktow
50

Data przeprowadzenia oceny




